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二、说明、目录、图表目录

   2017年前三季度，三大运营商共实现通信服务收入9,624亿元，同比增长6%。其中，固定通

信业务收入2,674亿元，同比增长8.4%，在电信业务收入中占27.8%。移动通信业务收入6,950亿

元，同比增长5.2%，占电信业务收入的72.2%。电信业务收入结构继续向互联网接入和移动流

量业务倾斜。移动服务收入的高速增长，主要来源于流量业务收入及周边移动应用服务收入

的持续增长。随着用户消费习惯的改变，电信运营商均在其运营战略中强化互联网+、流量经

营等概念，并积极开拓如物联网、云计算、大数据等创新业务，以进一步提升其服务客户的

业务能力。因此，尽管传统电信业务在萎缩，长远而言电信运营商的收入依然可以通过发展

新业务继续保持良好和稳健的增长。

   在终端和网络的夹击之下，中国移动的高端客户流失严重。在3G刚开始商用的2009年，中

国移动的用户数为5.22亿，在全国7.25亿移动用户中占比达72%，其次为中国联通，占比20%

，刚刚运营CDMA网络的中国电信占比为8%。2013年11月，4G商用之前，中国移动、中国联

通、中国电信的移动用户占比分别为62.18%、22.77%、15.04%。最终TD-SCDMA的3G用户也

只有2.4亿，网络的利用率也只有3成。

   4G分为两种制式，分别是TDD-LTE和FDD-LTE，2013年12月，我国工信部同时向三大运营

商颁发了TDD-LTE的牌照，自此，开始了中国4G的飞速发展历程。三大运营商移动用户情况 

 中企顾问网发布的《2021-2027年中国通信业务行业分析与市场全景评估报告》共十四章。首

先介绍了中国通信业务行业市场发展环境、通信业务整体运行态势等，接着分析了中国通信

业务行业市场运行的现状，然后介绍了通信业务市场竞争格局。随后，报告对通信业务做了

重点企业经营状况分析，最后分析了中国通信业务行业发展趋势与投资预测。您若想对通信

业务产业有个系统的了解或者想投资中国通信业务行业，本报告是您不可或缺的重要工具。   

本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据

库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场

调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主

要来自于各类市场监测数据库。
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