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确、全面、迅速了解目前行业发展动向，从而提升工作效率和效果，是把握企业战略发展定

位不可或缺的重要决策依据。
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二、说明、目录、图表目录

       网络电视（IPTV）也叫交互式网络电视，是利用宽带网的基础设施，以家用电视机（或计

算机）作为主要终端设备，集互联网、多媒体、通信等多种技术于一体，通过互联网协议

（IP）向家庭用户提供包括数字电视在内的多种交互式数字媒体服务的崭新技术。

       全球网络电视产业链已经日渐成熟，电信运营商、设备终端商、软件商等产业链条上的各

方力量正在全力推进IPTV的市场化进程。与全球IPTV快速发展大趋势一样，目前中国华东地

区IPTV已经基本上形成产业规模，尤其以上海、江苏、浙江等地，基本形成比较完整的产业

链。

       随着国内运营商IPTV试商用的地区与规模逐渐扩大以及广大消费者对IPTV的认知程度不

断提高，在用户规模总量偏小的基础上，我国IPTV保持了稳定快速增长态势。2011年，中

国IPTV用户数量达到1350万户；到2012年国内IPTV用户数突破2000万大关。截至2014年，三

家基础电信企业IPTV用户达到3363.6万户。

       在IPTV产业发展中，增值业务将是IPTV的重要组成和未来发展重心。但从这几年的发展

来看，增值业务还有较长的路要走，还有很多问题需要在发展中不断调整。现阶段，IPTV上

的增值业务体验仍属于初级阶段，无论在用户体验和应用效果上还有很大的提升空间。展望

未来，随着IPTV市场政策环境逐渐宽松，IPTV商业模式的深入探索和技术标准的逐步完善，

中国将成为亚太地区最具潜力的IPTV市场。
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